
Д О Г О В О Р № ________________

на транспортно- экспедиторское обслуживание

г. Москва                                                                                                    «_____» _______________ 20_____ г.

Общество с ограниченной ответственностью «ТрАфик»,  именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Директора Трофимова Александра Анатольевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _______________________________________________________________________________________,в лице    ___________________________________________________________________, действующего на основании _____, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.  Экспедитор, по поручению Заказчика и за вознаграждение принимает на себя обязательства по сопровождению, организации перевозки, транспортно-экспедиционному обслуживанию и иным услугам в отношении грузов /товаров (импорт/экспорт) Заказчика, связанным с их доставкой.

1.2.  Перечень действий, работ и услуг выполняемых Экспедитором, их стоимость, маршрут и условия перевозки грузов, согласовываются сторонами в письменном Поручении Заказчика. Поручение считается принятым после подписания его Экспедитором. 
1.3.  Для выполнения Поручения, Экспедитор вправе привлекать третьих лиц к исполнению обязательств, как самостоятельно, так и через их представителей, с заключением необходимых сделок от своего имени, а при необходимости  и от имени Заказчика.

1.4.  Стороны пришли к соглашению о том, что по Поручению Заказчика Экспедитор в качестве дополнительных услуг может оказывать содействие в таких необходимых для доставки грузов операциях, как:

а. Получение требующихся для импорта/экспорта документов у других перевозчиков/грузоотправителей/грузополучателей;

б. Содействие в выполнении таможенных и иных формальностей при прохождении грузом границы Российской Федерации;

в. Погрузка, выгрузка, перегрузка, перетарка, упаковка, переупаковка груза с проверкой качества/состояния груза, пересчет мест;

г. Хранение груза на складах/ СВХ/ ЗТК (включая складские операции); организация хранения и помещения огнеопасных и/или легковоспламеняющихся грузов в специально отведенных терминалах (СВХ/ЗТК/складах), имеющих соответствующее разрешение/лицензию, организацию перевозок таких грузов;

д.  Организация отправок морским, автомобильным, ж/д или воздушным транспортом.

е.  Организация страхования грузов;

ж. Организация сертификации продукции;

з. Иные услуги, необходимость которых может возникнуть в процессе действия настоящего договора.

1.5. Условия и срок оплаты услуг Экспедитора согласованы Сторонами в данном договоре или производятся в соответствии с условиями договоров Экспедитора с третьими лицами: Перевозчиками, Экспедиторами, Таможенными брокерами и иными Исполнителями, а также договорами и правилами деятельности государственных органов и учреждений.

1.6. Экспедитор принимает на себя ответственность перед Заказчиком за действия третьих лиц по сделкам, заключенным Экспедитором для исполнения обязательств по настоящему Договору.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Обязанности Экспедитора:

2.1.1. Экспедитор согласно условиям настоящего договора оказывает Заказчику услуги, в соответствии с его Поручением (заявкой) по форме, утвержденной приказом Минтранса РФ от 11.02.2008 N 23 "Об утверждении Порядка оформления и форм экспедиторских документов".
2.1.2. На основании полученных от Заказчика заявок осуществляет действия по организации перевозки и транспортно-экспедиционному  обслуживанию Груза Заказчика (как являющегося собственностью Заказчика, так и находящихся у Заказчика на иных законных основаниях), включая  заключение соответствующих сделок, организацию перевалки и хранения грузов, букинг и/или фрахтование транспортных средств, расчеты с третьими лицами за указанные услуги, сопровождение таможенного оформления и др. Экспедитор вправе отступать от указаний Заказчика, если только это необходимо в интересах Заказчика и Экспедитор не смог предварительно запросить Заказчика о его согласии на такое отступление или не получил в течение суток ответ на свой запрос.
2.1.3. В отношениях с третьими лицами (перевозчики, экспедиторские и иные организации, таможенные, пограничные и иные органы и т.д.). Экспедитор действует от своего имени и/или от имени Заказчика. 

2.1.4. Экспедитор сообщает Заказчику порядок заполнения перевозочных документов в части информации, зависящей от Экспедитора.

2.1.5. Сообщает Заказчику об обнаруженных существенных недостатках в предоставленных Заказчиком документах и информации.

2.1.6. Оказывает содействие Заказчику в регистрации  в таможенных органах в качестве участника ВЭД, комплектует пакет документов необходимых для таможенного оформления.

2.1.7. Обеспечивает организацию беспрепятственного продвижения Груза Заказчика, при условии надлежащего выполнения Заказчиком своих обязательств, по согласованному маршруту перевозки. В случае задержки Груза в пути следования устанавливает причину задержки, контролирует её устранение, принимает меры по возобновлению движения Груза. 
2.1.8. Организует страхование грузов и имущества Заказчика в случаях и размере, предусмотренных в Поручении Заказчика. Запрос на страхование должен быть оформлен Заказчиком в письменной форме.

2.1.9. Проверяет наличие CMR-страхования у перевозчика.

2.1.10. В сроки, указанные в Поручении либо исходя из ежесуточного пробега в 400 км, Экспедитор организует доставку Груза, немедленно проинформирует Заказчика по телефону о вынужденных задержках транспортных средств в пути, дорожно-транспортных происшествиях и о других непредвиденных обстоятельствах, препятствующих своевременной доставке Груза, и примет меры по скорейшей доставке Груза. В случае возникновения обстоятельств, указанных в настоящем пункте, срок доставки соразмерно продлевается.
2.1.11. Экспедитор контролирует силами представителя Перевозчика (водителя автомобиля) процесс погрузки (разгрузки), включая поштучный пересчет грузовых мест, внешнее состояние груза и его упаковки, порядок погрузки (разгрузки). При отсутствии пересчета или в случае расхождения данных в товаросопроводительных документах с фактическими, а также при наличии других недостатков, выявленных при погрузке (повреждение упаковки, ненадлежащее крепление груза в грузовом отсеке и др.), которые могут привести к нанесению ущерба грузу или автомобилю в процессе транспортировки производит необходимые отметки (оговорки) в накладной CMR. 

2.1.12. Представляет Заказчику отчеты об оказанных услугах в форме актов оказанных услуг или счетов на оплату дополнительных работ или услуг (п.п. 1.4.).
2.1.13. Несет в соответствии с настоящим Договором ответственность за нарушение своих обязательств по установленной вине Экспедитора.

2.1.14. Оказывает по письменному  Поручению Заказчика иные услуги, связанные с Грузом.

2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. В сроки, необходимые для организации  и оказания услуг, представлять Экспедитору документы (Поручение, заявки, доверенности и др.) с необходимой информацией  о сроках и маршруте перевозки (описании, характере, свойствах и т.п. груза, особых условиях перевозки и др.),  которые требуются для выполнения Экспедитором и/или третьими лицами своих обязанностей или предусмотрены действующими нормативными актами, международными договорами или Конвенциями.

2.2.2. Обеспечить передачу Груза транспортной или иной организации с указанием в сопроводительных документах  всех необходимых сведений и приложением надлежаще оформленных  документов для беспрепятственной перевозки и экспедирования груза до места назначения (ветеринарных сертификатов, разрешений на экспорт, сертификатов соответствия, сертификатов качества, таможенных деклараций и др.) за исключением документов, подготовка которых поручена  Экспедитору в Поручении.

2.2.3. Предоставить и получить Груз в согласованные с Экспедитором: сроки, в  местах, количестве, в надлежащей таре и упаковке с маркировкой, осуществлять отправку и иные действия в отношении грузов только в соответствии с инструкциями Экспедитора. 

2.2.4. Своевременно до начала процедуры проведения таможенного оформления, предоставлять Экспедитору информацию, которая необходима для правильного исчисления таможенных платежей, таможенной стоимости, классификации товаров и транспортных средств  (в соответствии с ТНВЭД РФ), определения страны происхождения, указания веса Груза, вида и особенностей упаковки и т.д.

2.2.5. Своевременно представлять Экспедитору платежные документы, подтверждающие уплату таможенных платежей, включая выписки из банковских документов, оформленных согласно требованиям таможенного органа.

2.2.6. Своевременно  доводить до экспедитора информацию об изменениях во внешнеторговых контрактах, паспортах сделки и других документах, влияющих на соблюдение требований законодательства Российской Федерации.

2.2.7. Заявлять от своего имени товары и транспортные средства в таможенных органах, в соответствии с таможенным законодательством Российской Федерации. Предоставлять Экспедитору имеющиеся у него документы, подтверждающие наличие таможенных льгот, либо возврат таможенных пошлин, налогов, если такие льготы или возврат предусмотрены таможенным или налоговым законодательством.

2.2.8. Заказчик обязан возместить в полном объеме все расходы Экспедитора в связи с исполнением поручения в соответствии с условиями настоящего договора. Обязанности Заказчика по уплате таможенных платежей и вознаграждения Экспедитору сохраняются до момента их полной оплаты.

2.3. Права Экспедитора: 

2.3.1. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим договором до предоставления Заказчиком необходимых документов и сведений, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором  своих обязанностей.

2.3.2. Экспедитор вправе отступать от указаний Заказчика, если только это необходимо в интересах Заказчика и Экспедитор не смог предварительно запросить Заказчика о его согласии на такое отступление или не получил в течение суток ответ на свой запрос.

2.4.  Права Заказчика:

2.4.1.  Запрашивать у Экспедитора информацию о процессе перевозки груза.

2.4.2.  Давать указания и поручения Экспедитору в соответствии с настоящим договором.

2.5. Стороны имеют иные права и несут обязанности в соответствии с настоящим Договором и законодательством Российской Федерации.
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Заказчик обязан оплатить суммы, причитающиеся Экспедитору, в течение 5  (пяти) банковских дней с даты получения (почтовым, факсовым отправлением и/или электронной почтой) выставленного Экспедитором счета.

3.2. Возмещение расходов, понесенных Экспедитором  дополнительно в процессе исполнения  настоящего Договора, производится Заказчиком при предоставлении Экспедитором документов, подтверждающих такие расходы на основании выставленных счетов.

3.3.  Взаиморасчеты сторон производится в рублях Российской Федерации. В случае если стоимость  услуг выражена в иностранной валюте, счета выставляются в рублях Российской Федерации по курсу ЦБ РФ на день выписки счета.

3.4. Оплата (перечисление денежных средств) осуществляется банковским переводом и считается произведенной Заказчиком с момента списания денежных средств с корреспондентского счета банка Заказчика. Оплата должна быть произведена в срок, позволяющий Экспедитору исполнить свои обязательства.

3.5. В случае неоплаты, а равно неполной оплаты указанных в настоящем пункте расходов и/или счетов Экспедитора, Экспедитор вправе удержать Груз Заказчика в соответствии с правилами п. 5.10 настоящего Договора.

4. Порядок приемки работ/услуг

4.1.  По выполнению каждого поручения, Экспедитор передает Заказчику 2 экземпляра Акта выполненных работ/услуг (далее – Акт). Не позднее 5 рабочих дней один экземпляр Акта, подписанный уполномоченным лицом Заказчика и скрепленный печатью, должен быть возвращен Экспедитору, либо в тот же срок должны быть представлены мотивированные возражения по Акту.

4.2. При не получении Экспедитором подписанного Акта, либо мотивированного отказа по нему, Акт считается утвержденным (подписанным), а поручение исполненным надлежащим образом по истечении 5 рабочих дней с момента получения его Заказчиком. Окончательный расчет за транспортно-экспедиторское обслуживание грузов Заказчика, производится на основании Акта Экспедитора.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

5.1.   За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с настоящим договором, действующим законодательством Российской Федерации и международными соглашениями.

5.2.  Экспедитор несет ответственность за перетарку грузов Заказчика на терминалах согласно установленным нормам обработки данного груза и необходимого времени для оформления документов, действующих на терминале. Если вся документация на груз со стороны Заказчика была предоставлена вовремя и в соответствии с установленными требованиями.

5.3.  Экспедитор несет ответственность перед Заказчиком только при наличии своей вины и только за реальный ущерб. При отсутствии умысла или грубой небрежности Экспедитора, он не несет ответственности за простой транспортных средств в ожидании груза, за даты отправки, за сроки доставки, за несохранность груза при перевозке, естественную убыль и т.д., а все подобные споры решаются напрямую между Заказчиком и перевозчиком как сторонами CMR и иного документа о договоре перевозки, либо иными третьими лицами. В соответствии с пунктом 1 статьи 7 главы 3 Федерального закона «О Транспортно-экспедиторской деятельности» от 03.06.2003 № 87-ФЗ.
5.4.  Экспедитор не несет ответственности за простой товаров и транспортных средств Заказчика, необоснованную задержку завершения таможенного оформления товаров, вследствие ненадлежащего оформления Заказчиком и/или его контрагентами, необходимых для производства таможенного оформления документов.
5.5. Экспедитор не несет ответственность за возможные расходы и убытки, задержки, возникшие в результате действий таможенных, ветеринарных или иных уполномоченных государственных органов Российской Федерации.
5.6. Заказчик несет полную юридическую ответственность в соответствии с таможенным, валютным, налоговым, административным, уголовным законодательством Российской Федерации за все данные, в представленных документах, их подлинность и легитимность, а так же за внесенные изменения и дополнения к ним в период действия и после окончания действия условий настоящего договора.

5.7.  Заказчик несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору в связи с неисполнением обязанности по предоставлению информации, указанной в настоящем Договоре.

5.8. Заказчик несет ответственность за несвоевременную оплату выставленных счетов  Экспедитором и возмещение понесенных им в интересах Заказчика расходов в виде уплаты неустойки в размере  0,2% от суммы выставленного Экспедитором счета за каждый день просрочки. 

5.9.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием непреодолимой силы (форс-мажор), то есть чрезвычайных  и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. Обстоятельствами непреодолимой силы являются: землетрясения, наводнения и иные стихийные бедствия, пожары, войны. Военные операции любого характера, блокады, забастовки, массовые беспорядки и волнения, запрещения или ограничения экспорта или импорта, законные или незаконные действия или бездействие властей, преступные действия третьих лиц или угроза их совершения, аварии на транспорте и другие обстоятельства вне контроля Сторон.

5.10. Сторона для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, должна без промедления известить другую сторону о наступлении и прекращении таких обстоятельств. При наличии обстоятельств непреодолимой силы сроки исполнения обязательств Сторон отодвигаются на период действия этих обстоятельств (на разумный период времени).
5.11. При невыполнении Заказчиком обязательств по настоящему Договору (в том числе при уклонении от проведения взаиморасчетов, непредставления оригинала Поручения) Экспедитор вправе до устранения нарушения приостановить исполнение своих обязательств, при этом все возникшие в результате этого риски, расходы, санкции и т.д. несет Заказчик. Экспедитор вправе удерживать (в том числе в качестве залога) Груз в обеспечение выполнения Заказчиком любых обязательств перед Экспедитором (основание пункт 3 статьи 3 главы 2 Федерального закона «О Транспортно-экспедиторской деятельности» от 03.06.2003 № 87-ФЗ).

5.12. В каждом конкретном случае пени, штрафы, неустойки отражаются в Поручении Заказчика.

5.13. Все возможные споры и разногласия Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров, в случае не достижения согласия, споры подлежат разрешению в судебном порядке с применением  законодательства Российской Федерации.

5.14. Досудебный (претенциозный) порядок урегулирования споров является обязательным. Сторона, получившая претензию, должна рассмотреть её и письменно ответить по существу претензии (подтвердить согласие на полное или частичное её удовлетворение или сообщить о полном или частичном отказе в её удовлетворении) в течение 10 суток с момента получения претензии.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1.  Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до «31» декабря 2017 года.

6.2.  Все изменения, приложения  и дополнения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью и действительны только в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.

6.3.  Если ни одна из Сторон за 30 дней, до истечения срока действия договора, не известит другую Сторону в письменной форме о расторжении договора, срок его действия автоматически будет продлеваться на каждый последующий год.

6.4. Каждая из сторон имеет право досрочно расторгнуть настоящий договор, предварительно письменно уведомив другую сторону за 30 дней, до даты фактического расторжения. 

6.5. Досрочное расторжение договора не влечет прекращения обязательств Сторон по договору, возникших до момента расторжения.

6.6.  Настоящий договор имеет силу доверенности для совершения сделок с третьими лицами в порядке коммерческого представительства, в иных случаях Заказчик обязан выдать Экспедитору доверенность.

6.7.  Заказчик гарантирует действительность, достоверность, полноту и точность представляемых информации и документов. В противном случае Экспедитор вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору, при этом  все риски и расходы несет Заказчик.

6.8. К правоотношениям Сторон по настоящему Договору применяются положения главы 41 Гражданского кодекса РФ (Транспортная экспедиция).

6.9.  Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность передаваемой друг другу информации. Документы, полученные по факсу, электронной или иной связи, имеют юридическую силу и равны оригинальным документам, при условии,  если Стороны обеспечивают в возможно короткие сроки направление друг другу оригиналов документов.

6.10.  Стороны обязуются своевременно, в течение 3 (трех) календарных дней, информировать друг друга обо всех изменениях в учредительных документах, адресах и платежных реквизитах.

6.11. Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

6.12. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	Экспедитор:
	Заказчик:

	ООО «ТрАфик»

ИНН 7715914196/КПП 771501001 
ОГРН  1127746290440
Юридический адрес и фактический: 127106, г. Москва, ул. Гостиничная, д.5, оф. 313
Р/с 40702810701180000057 в Банк СОЮЗ (АО)
К/с 30101810845250000148 
БИК 044525148
	

	Директор :_____________________/Трофимов А.А./        М.П.
	


Экспедитор_______________                                                                                                                                                 Заказчик_________________


